
ES IMPORTANTE Y NECESARIO CONOCER INSTRUMENTOS QUE NOS AYUDE A LA
PREPARACIÓN,  ES DECIR, ANTES DE UN SISMO. ¡EMPEZAREMOS CON CONOCER A LOS
MIEMBROS DE TU FAMILIA!

ACCIONES PREVENTIVAS
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YA QUE HICIMOS NUESTRO CROQUIS E IDENTIFICAMOS LAS ZONAS INSEGURAS Y
OTROS ASPECTOS, ES HORA DE REALIZAR ACCIONES DE ACONDICIONAMIENTO Y
ASIGNAR ROLES DE LOS RESPONSABLES EN LA ETAPA DE PREPARACIÓN.

Este material ha sido desarrollado por VIVA Vive Valores.  No puede ser distribuido ni reproducido sin previa autorización de la organización.
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ACCIONES DE RESPUESTA 
IMAGÍNATE QUE YA PASÓ UN SISMO  DE GRAN MAGNITUD ¿A QUIÉN LLAMAMOS?  ¿CÓMO
NOS COMUNICAMOS? ¿QUÉ HACEMOS? PARA ESO DEBEMOS TENER INSTRUMENTOS QUE
NOS AYUDE A RESPONDER DURANTE Y DESPUÉS DE UN SISMO

 TATO TE RECOMIENDA

Nuestro Plan Familiar de Emergencia debe contar con
una Estrategia de Comunicación en caso de
Emergencias y Roles en la respuesta

ESTRATEGIA DE COMUNICACIÓN EN CASO
DE EMERGENCIAS 

Para establecer nuestra estrategia
es fundamental que sepamos del
servicio de Comunicación en Casos
de Emergencia 119. 

Este servicio permite dejar
mensajes de voz al 119 desde
nuestro teléfono o celular de
cualquier operador. Lo mejor es
que es gratuito y está activo las 24
horas del día.

Tengamos en cuenta el siguiente ejemplo para desarrollar nuestra
Estrategia de Comunicación:

En caso de
emergencia

prioricemos la
mensajería

instantánea, redes
sociales, el 119 y los
mensajes de texto. 

Otro aspecto fundamental que
debemos hacer es especificar las
acciones esenciales y necesarias
que realizaremos cuando ocurra el
evento adverso, de acuerdo a
nuestra realidad.

ROLES EN LA RESPUESTA

Una vez más, es necesario que
todos (as) tengamos un rol y
consideremos nuestras
capacidades, conocimientos,
formas de ser, entre otros aspectos.
Por ejemplo, quién sabe Primeros
Auxilios o manejo de extintores o
quién es el más calmado (a).

Este material ha sido desarrollado por VIVA Vive Valores.  No puede ser distribuido ni reproducido sin previa autorización de la organización.



ACCIONES DE RESPUESTA 

TE PRESENTARÉ UN INSTRUMENTOS QUE NOS AYUDA A DESARROLLAR NUESTRA
ESTRATEGIA DE COMUNICACIÓN

Este material ha sido desarrollado por VIVA Vive Valores.  No puede ser distribuido ni reproducido sin previa autorización de la organización.



GRACIAS A QUE SABEMOS QUIÉNES SON LOS MIEMBROS DE NUESTRA FAMILIA; ES
ES HORA DE ASIGNAR LOS RESPONSABLES EN LA ETAPA DE RESPUESTA , ES
DECIR, DURANTE EL SISMO: 

INSTRUCCIONES: COMPLETAR LA INFORMACIÓN CORRESPONDIENTE, DE ACUERDO AL
PLAN ELABORADO EN  FAMILIA.

Este material ha sido desarrollado por VIVA Vive Valores.  No puede ser distribuido ni reproducido sin previa autorización de la organización.


